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Rezime: U fokusu ovog priloga je VAIC metod za merenje efikasnosti
upotrebe resursa preduzeca u “novoj ekonomiji”.
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U eri ‘ekonomije znanja’ sve dominantnije mesto zauzimaju ljudski,
odnosno intelektualni resursi preduzeéa. U ovim novim uslovima
poslovanja, pojaéani su zahtevi za razvijanjem alata za merenje, pracenje i
upravljanje intelektualnim resursima preduzeca. U ranijem periodu, tzv. “eri
industrijalizacije”, obiéno je posve¢ivana posebna paznja razvijanju alata za
merenje efikasnosti fizi¢kih i finansijskih resursa, a malo ili gotovo nimalo
aparaturi za merenje efikasnosti intelektualnih resursa preduzeca.

S tim u vezi, a i posebno, jedan od velikih izazova jo§ od ranijih
dana u ekonomskoj teoriji i praksi, a sve do danas, jeste iznalaZenje reSenja
za globalno, agregatno merilo efikasnosti upotrebe resursa preduzeca.
Metodologka reenja u teoriji i praksi su brojna i razli¢ita. Samo neka od njih
su: model rentabilnosti (DuPont), model PULS-a, model PER-a, model
Ekonometra, model ekonomski dodate vrednosti i dr. Ovom prilikom, u
fokusu paZnje je jedna novija metodologija agregatnog merenja efikasnosti
upotrebe resursa - VAIC™. Namera je da se, ovom prilikom, sa njom
upoznamo, te uodimo odredene prednosti i nedostatke.
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I

VAIC metod razvio je univerzitetski profesor A. Puli¢ (1). ZamiSljen
je kao metod merenja efikasnosti upotrebe resursa na bazi ratunovodstvenih,
tj. finansijskih informacija. Cilj metodologije je merenje efikasnosti upotrebe
resursa preduzeca koja kotiraju ili ne kotiraju na berzi, ali i merenje
efikasnosti upotrebe resursa na nivou regiona ili zemlje kao celine. U
principu, metodologija je mikroekomska, ali se moze primeniti i za Sire
analize. Cilj metodologije je da da globalni merni izraz efikasnosti upotrebe
resursa preduzeca, obuhvatajuéi pri tom razliCita parcijalna merila
efikasnosti upotrebe pojedinih grupa resursa.

Polaziste ove metodologije merenja je u klasifikaciji resursa u dve
osnovne grupe: angazovani (fizicki i1 finansijski) kapital i intelektualni
kapital (humani tj. ljudski i strukturni). Puli¢ smatra da ove dve grupe
resursa preduzeca jesu Kkljuéne za stvaranje tzv. dodate vrednosti.
Upravljanje procesom stvaranja dodate vrednosti pretpostavlja njeno
merenje. Stoga je potreban merni alat kojim ée se pratiti efikasnost upotrebe
angazovanog kapitala (fizickog i finansijskog), humanog i strukturnog.

Dodatu vrednost definiSe kao razliku odredenog output-a i input-a.
Output je kategorija prihoda (od prodaje, u najvecoj meri), a input je sve ono
§to u preduzece dolazi is eksternog okruzenja a nisu kadrovi. Puli¢, potencira
¢injenicu da su ljudski resursi preduzeéa jedan od najznacanijih faktora
uspeha preduzeca u “ekonomiji znanja”. Otuda dolazi i stav da se na ljudske
resurse u preduzeéu ne moze gledati kao na izvor troskova, izdataka odnosno
rashoda, ve¢ se moraju tretirati humanim kapitalom, u sustinskom, a posebno
u racunovodstvenom smislu te re¢i. Naime, troSkovi rada ne treba vise da
budu prisutni kao jedna stavka u bilansu uspeha, veé stavka imovine (aktive)
u bilansu stanja. Visina troSkova rada, Sire obuhvacéeno rashodi vezani za
zaposlene kadrove u preduzeéu predstavljaju po njemu vrednost humanog
kapitala.

Prvi korak u ovoj metodologiji je dobijanje kategorije dodate
vrednosti (D,), kao svojevrsne kategorije profita, gde u kategoriji inputa nisu
ukljuceni troskovi rada, pa je:

Dodata vrednost=Prihod — Trosk. prodaje, administrativni i opsti
trosk.+Tros. rada

odnosno,

Dodata vrednost = Operativni profit + Troskovi rada. €9
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Za Puli¢a, dodatu vrednost stvara angazovani fizicki i finansijski
kapital (K), humani kapital (K;) i strukturni kapital (K). Stoga je nuzno
determinisanje ovih veli¢ina. Vrednost humanog kapitala, kao S§to je
pomenuto, predstavlja vrednost troskova rada i svih izdataka koji su vezani
za zaposlene (obuka, nagrade, stimulacije 1 sl.). Strukturni kapital,

predstavlja deo intelektualnog kapitala, pa ga Puli¢ jednostavno postavlja
kao:

Strukturni kapital = Intelektualni kapital — Humani kapital. 2)
Odavde, Puli¢ zakljucuje da vrednost strukturnog kapitala mora biti:
Strukturni kapital = Dodata vrednost — Humani kapital. 3)

Vrednost angazovanog fizickog i finansijskog kapitala dobija kao
iznos knjigovodstvene vrednosti neto imovine preduzeca. Puli¢, na osnovu
definisanih kategorija kapitala (fizickog 1 finansijskog, humanog, stru-
kturnog), kao i kategorije dodate vrednosti, smatra da je potrebno definisati:
merilo efikasnosti upotrebe fizickog i finansijskog, merilo efikasnosti
upotrebe humanog kapitala i merilo efikasnosti upotrebe strukturnog
kapitala.

Imajué¢i u vidu opstu definiciju merila efikasnosti, kao odnosa
izmedu output-a i input-a, Puli¢ u skladu sa ovim postavlja slede¢a dva
merila:

- merilo efikasnosti upotrebe fizickog i finansijskog kapitala (e),
kao odnos dodate vrednosti i vrednosti fizickog 1 finansijskog kapitala,

ey =—*; @)

- merilo efikasnosti upotrebe humanog (ljudskog) kapitala (ey), kao
odnos dodate vrednosti i vrednosti humanog kapitala,

D
g, = KV ; ()
h

Pristup koji ima za strukturni kapital je potpuno razli¢it u odnosu na
prethodno projektovanje merila efikasnosti fizickog i finansijskog, kao i
humanog kapitala. On, ovde uvodi postulat reciproénih odnosa izmedu
strukturnog i humanog kapitala, pa imaju¢i to u vidu, definise

- merilo efikasnosti upotrebe strukturnog kapitala (e;), kao odnos
strukturnog kapitala i dodate vrednosti,

33



Nikola Malenovié¢, Bojan Krsti¢

es=1'= o (6)

Naravno, ovde se primecuje nekonzistentnost sa prethodna dva
dizajnirana merila efikasnosti, zbog polaznog stava da $to je vece udedée
ljudskog kapitala, manje je strukturnog, i vice versa.'

Da bi doSao do globalnog, odnosno agregatnog merila efikasnosti
upotrebe svih resursa preduzeéa (VAIC?), Puli¢ sabira vrednosti ovih merila
u jedan izraz (1):

TOTALNA EFIKASNOST VAIC™ =e=e; +e, +e, . @)

Ovo merilo je, u stvari, merilo efikasnosti kreiranja (stvaranja)
dodate vrednosti. Ono, prema Puli¢u, pokazuje tzv. “intelektualni kapacitet
preduzeca” u stvaranju dodate vrednosti. Zbog, toga ga je i nazvao
koeficijentom intelektualno dodate vrednosti. VAIC, dakle, pokazuje koliko
nove vrednosti se kreira na svaku nov¢anu jedinicu uloZenu u kljuéne resurse
preduzeéa. Po Pulicu, ono $to je merilo produktivnosti rada za fizicke
radnike, moglo bi za tzv. radnike znanja u “novoj ekonomiji” biti “efikasnost
kreiranja vrednosti”. Ljudi i njihov intelekt, zapravo, predstavljaju znacajan
kapital preduzeéa. Sto je efektivnije koris¢enje znanja, individualno i
kolektivno, uspesnije ¢e biti kreiranje vrednosti. Naime, sa istim resursima
preduze¢e moze da kreira viSe ili manje dodate vrednosti. Pri tom su od
presudnog znacaja njegove intelektualne performanse. Da li ¢e se kreirati
10.000 nove vrednosti ili 100 ili 1000 puta viSe, pitanje je efikasnosti
upotrebe primenjenog znanja. Investiranje u ljude, njihovo znanje, vestine i
sposobnosti u savremenim uslovima najvaznija su investicija, koja se
procenjuje na trziStu putem aktivnosti preduzeca, a koja se reflektuje u
odredenoj kreiranoj dodatoj vrednosti. Stoga, ve¢a vrednost VAIC merila
pokazuje i da je menadZment preduzeca bolje iskoristio njegov potencijal.

II
Glavna prednost ovog metoda jeste njegova jednostavnost.
Informacije se uzimaju iz godi3njih izvestaja i jednom kada se preracunaju
za odredenu godinu, mogu da se koriste za komparativne analize u dinamici

' Merilo efikasnosti se projektuje, kao 3to je gore istaknuto, kao odnos output-a po
jedinici input-a. Moguce je i obratno, s tim §to se menja ekonomska interpretacija
dobijenog odnosa, pa je to onda broj jedinica input-a na jedinicu output-a.

? Value Added Intellectual Coefficient
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